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Prehled

Spolec¢nost Carrier Global Corporation véetné vsech svych divizi, obchodnich jednotek a dcefinych
spolecnosti (dale jen "Carrier") se zavazuje dodrzovat nejvyssi standardy etiky a obchodniho
chovani. Jak je uvedeno v nasem etickém kodexu, zaméstnanci spolecnosti Carrier musi dodrzovat
zakony, ctit své zavazky, jednat v dobré vife, prosazovat hodnoty spolecnosti Carrier, usilovat o
prosazovani zajmu zdcastnénych stran, oteviené a efektivné komunikovat a nést odpovédnost.

Nasi dodavatelé maji zasadni vyznam pro nas Uspéch, a abychom mohli poskytovat Spickové
produkty a sluzby odpovédnym zplsobem, pozadujeme, aby nasi dodavatelé (dale jen "vy")
splnovali nase ocekavani v oblasti etiky a dodrzovani predpistd. Abychom dale demonstrovali nas
zavazek k vasemu Uspéchu, porada spolecnost Carrier kazdorocné globalni a regionalni
konference pro dodavatele, na kterych sdélujeme nase ocekavani tykajici se etiky a dalSich
klicovych hodnot naseho podnikani, véetné udrzitelnosti.

Tento Kodex chovani dodavatele (dale jen "Kodex") stanovi nase ocCekavani od kazdého z nasich
dodavatell vyrobk{ a sluzeb a je v souladu s ocekavanimi, ktera klademe na nase vlastni feditele,
vedouci pracovniky, zaméstnance a zastupce. Spolecnost Carrier chape a ocekava, Ze nasi
dodavatelé produktl a sluzeb maji své vlastni interni etické kodexy a kodexy chovani. Tento kodex
proto neni vycerpavajicim seznamem vsech etickych a obchodnich pozadavk.

Jste zodpovédni za to, ze vasi reditelé, vedouci pracovnici, zaméstnanci, zastupci a obchodni
partnefi pochopili a dodrzuji ocekavani stanovena v tomto kodexu.

Obecné vylouceni odpovédnosti: OcCekavani vyjadrend v tomto kodexu nejsou v rozporu s
podminkami smluv se spolecnosti Carrier ani je neméni. Pokud je pozadavek smlouvy pfisné;jsi
nez tento kodex, musite dodrzet pfisnéjsi pozadavek smlouvy. Pouze jako priklad Ize uvést, Zze pro
dodavatele podilejici se na vladnich zakazkach USA plati rovnéz pozadavky FAR 52.203-13, Kodex
podnikatelské etiky a chovani dodavatele. Tento kodex rovnéz predpoklada, Ze se v zavislosti na
konkrétnich okolnostech uplatni pravni predpisy rdznych jurisdikci, a jeho Ucelem neni branit
spolecnosti Carrier ve vykonu jakychkoli prav nebo narokd vyplyvajicich z pravnich predpist
platnych v konkrétni jurisdikci.

dodrzovani zakonu

Musite pfinejmensim plné dodrzovat vSechny zakony a predpisy, které se vztahuji na provoz
vaseho podniku a vas vztah se spolecnosti Carrier.

Kvalita a ochrana Zivotniho prostredi, zdravi a bezpecnost

Vase produkty a sluzby musi byt navrhovany, vyrabény a dodavany s ohledem na bezpecnost a
zdravi vasich zaméstnanc( a spotrebiteld. Musite mit zavedeny procesy zajistovani kvality, které
umoznuji odhalovat zavady, informovat o nich spolecnost Carrier a odstranovat je, aby bylo
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zajisténo dodavani produktl a sluzeb, které spliuji nebo prekracuji smluvni kvalitu a pravni a
regulacni pozadavky. VSechny pozadované kontrolni a zkusebni Ukony musi byt radné provedeny

prislusné opravnénymi a kvalifikovanymi osobami a stejné tak musi byt splnény podminky vsech
pozadovanych osvédceni.

Musite dodrzovat vsechny platné zakony, predpisy a smérnice tykajici se Zivotniho prostredi,
zdravi a bezpecnosti a provadét své cinnosti tak, abyste chranili Zivotni prostiedi, minimalizovali
odpady, emise, spotfebu energie a pouzivani problematickych materiald. Musite také zajistit
bezpecné a zdravé pracovni prostredi pro své zaméstnance a pozvané pracovniky.

Mél by byt zaveden dlkladny systém fizeni bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci, ktery zajisti
bezpecnost na pracovisti, zabrani zranéni nebo ohrozeni kohokoli ve vasich prostorach nebo na
pracovistich a prosetfi vSechny nahlasené udalosti. To znamena: a) dodrzovat vsechny
bezpecnostni pokyny, zasady a zakony, véetné mistnich pravidel a predpist tykajicich se
maximalniho poctu odpracovanych hodin za den a tyden, jakoz i povinného volna na odpocinek
v souladu se zasadami platnych imluv Mezinarodni organizace prace (MOP); b) vzajemné dbat na
spolecnou ochranu a bezpecnou praci; (c) zamezit uzivani drog, alkoholu, zbrani nebo nasili na
pracovisti; d) dodrzovat vsechny postupy fyzické bezpecnosti, véetné pfistupu do firemnich
prostor a pouzivani zaméstnaneckych priikaz( a e) neprodlené hlasit vSsechny Urazy, nebezpedi,
hrozby a pripady, kdy byla takova situace tésné odvracena, aby je bylo mozné prosetfit, reagovat
na né a v budoucnu jim predejit.

Cestna hospodarska soutez

Musite soutézit vyhradné na zakladé prednosti svych vyrobkd a sluzeb.

Za zadnych okolnosti nesmite nikomu a nikde poskytnout Uplatek v jakékoli vysi, at' uz jménem
spolecnosti Carrier, vasim jménem nebo jménem jinych osob. Nikdy proto nesmite pfimo ani
nepfimo nabizet, slibovat, povolovat nebo poskytovat cokoli hodnotného (vcetné obchodnich
dard nebo zdvorilosti) s Umyslem nebo Ucinkem pfimét kohokoli (véetné zakaznika spolecnosti
Carrier, zaméstnance spolecnosti Carrier nebo dodavatele vyssiho ¢i nizsSiho stupné), aby se vzdal
svych povinnosti a poskytl spolecnosti Carrier, vam nebo jinym osobam nekalou obchodni vyhodu.
Patfi sem i usnadnéni plateb (napf. platby za urychleni nebo zajisténi provedeni rutinniho vladniho
ukonu, jako je ziskani viza nebo celni odbaveni).

Nesmite se z jakéhokoli divodu dopoustét zadného protisoutézniho jednani, at’ uz jménem
spolecnosti Carrier, vasim jménem nebo jménem jinych osob. Nikdy proto nesmite falSovat
nabidky, stanovovat ceny nebo rozdélovat zakazniky ¢i trhy, ani si vyménovat citlivé konkurencni
informace spolecnosti Carrier nebo své (napf. o cenach, nakladech, produkci atd.) s konkurenty
spolecnosti Carrier nebo svymi konkurenty. Musite se rovnéz zdrzet zneuzivani své trzni sily, at' uz
ve svij prospéch nebo ve prospéch jinych, odmitnutim zakazky, pouzivanim predatorskych nebo
diskriminacnich cenovych praktik, podminovanim prodeje nebo poskytovani urcitého vyrobku
nebo sluzby prodejem nebo poskytovanim jiného vyrobku nebo sluzby nebo pouzivanim
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podobnych zneuZivajicich taktik.

Nesmite se zapojovat do jinych klamavych nebo nekalych trznich praktik, at' uz jménem
spolecnosti Carrier, vasim jménem nebo jménem jinych osob. Nikdy proto nesmite uvadét
nepravdivé Udaje o produktech nebo sluzbach spolecnosti Carrier, o svych produktech nebo
sluzbach nebo o produktech ¢i sluzbach jinych osob. Stejné tak nesmite nikdy znevazovat
spolecnosti Carrier, konkurenty spolecnosti Carrier nebo vase konkurenty nebo jejich produkty Ci
sluzby.

Stret zajmii

Pfi jednani se spolecnosti Carrier se musite vyvarovat vsech stretl zajmu nebo situaci, které by
mohly vypadat jako stfet zajm(. Musite spolecnosti Carrier oznamit vsechny pfipady, které
zahrnuji skute¢né nebo zjevné strety zajmU mezi vasimi zajmy a zajmy spolecnosti Carrier,
napriklad kdyz ma néktery z vasSich zaméstnancl (nebo osoba blizka nékterému z vasich
zameéstnancu) osobni vztah se zaméstnancem spolecnosti Carrier, ktery mlze pfijimat rozhodnuti

ovliviujici vase podnikani, nebo kdyz ma zaméstnanec spolecnosti Carrier vlastnicky nebo finan¢ni
zajem na vasem podnikani.

Dodrzovani pravidel mezinarodniho obchodu

Musite podnikat v pfisném souladu se vsemi platnymi zakony a predpisy, kterymi se ridi
(a) export, reexport a zpétny prevod zbozi, technickych dat, softwaru a sluzeb; (b) import zbozi; (c)
ekonomické sankce a embarga a (d) pozadavky USA proti bojkotu.

Verejné zakazky

Musite vénovat zvlastni pozornost dodrzovani specifickych a zvlastnich pravidel, ktera se vztahuji
na uzavirani smluv se statnimi organy USA. Pokud se podilite na plnéni smlouvy spolecnosti Carrier
se statnimi organy USA, musite se vzdy fidit pravidly téchto organd pro spravedlivou soutéz,
respektovat omezeni platnd pro zaméstnance statnich organd USA (napf. pfijimani dar( a
zameéstnani), dodavat produkty a sluzby, které odpovidaji specifikacim, zakoniim a predpisim,
dodrzovat Ucetni a cenové pozadavky statnich organd, vykazovat pouze pfipustné naklady, zajistit
presnost predlozenych Gdajil a dodrzovat vSechny ostatni platné pozadavky statnich organd USA.

Ochrana informaci

Musite respektovat legitimni vlastnicka prava a prava dusevniho vlastnictvi spolecnosti Carrier a
ostatnich. Musite nalezité dbat na ochranu citlivych informaci, véetné divérnych, vlastnickych a
osobnich Udajd. Tyto informace nesmite pouzivat k jinym Gceldm, nez ke kterym byly poskytnuty,
pokud vam to jejich vlastnik predem nepovoli.
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Presnost zaznamt a podani

Musite vést Ucetnictvi a zaznamy, které presné a Uplné odrazeji vSechny transakce souvisejici s
cinnosti spolecnosti Carrier, a vSechna vase prohlaseni vici spolecnosti Carrier, jejim zakaznikim
a regulacnim organiim musi byt presna a Uplna. Musite vést Ucetnictvi a zdznamy, které presné a
Uplné odrazeji vSechny transakce souvisejici s ¢innosti spolecnosti Carrier, a vSechna data vami
predloZzena spolecnosti Carrier, jejim zakaznikim a regulacnim orgdnim musi byt presna a Uplna.

Nediskriminace

Se svymi stavajicimi i budoucimi zaméstnanci a obchodnimi partnery musite jednat spravedlivé,
pouze na zakladé jejich pracovnich vysledk( a dalSich faktor( souvisejicich s vasimi opravnénymi
obchodnimi zajmy, a to bez ohledu na rasu, nabozZenstvi, barvu pleti, vék, pohlavi, genderovou
identitu nebo vyjadreni, sexualni orientaci, narodnost, rodinny stav, status veterana nebo zdravotni
postizeni nebo jakoukoli jinou charakteristiku chranénou podle platnych pravnich predpist, v
souladu s pravidly spolecnosti Carrier a v souladu se zasadami platnych dmluv MOP.

Svoboda sdruzovani

Musite uznavat zasadu svobody sdruzovani a pravo na kolektivni vyjednavani, jak je upravuji
platné zakony v zemich, kde pUsobite.

Spravedliva odména

Své zaméstnance byste méli spravedlivé odménovat a musite dodrzovat vsechny platné predpisy
tykajici se mezd, pracovni doby a zakonem stanovenych vyhod. Takové odmény a benefity by mély
byt dostatecné k tomu, aby prilakaly a udrzely kvalifikované talenty, ktefi zajisti udrzitelnost
vaseho podnikani. Zaméstnancim musi byt poskytnuta dokumentace tykajici se pracovnich
podminek (napf. odmény a benefity). Pfipadné prescasy musi byt placeny v nadstandardni/vyssi
sazbé. Kromeé toho by nemélo dochazet ke standardnimu snizovani mzdové sazby z disciplinarnich
ddvodu.

Détska prace

Musite zajistit, aby pfi vykonu vasi pracovni ¢innosti, at' uz souvisi s podnikanim spolecnosti Carrier
nebo ne, nebyla vyuzivana détska prace v souladu s pravidly spolecnosti Carrier a v souladu se
zasadami platnych Umluv MOP. Pojem "dité" se vztahuje na jakoukoli osobu mladsi nez minimalni

zakonny vék pro zaméstnani v misté vykonu prace.

Nucena prace a obchodovani s lidmi

Nesmite se podilet na vyuzivani nucené nebo povinné prace, ktera je definovana jako veskera
prace nebo sluzba, ktera je od jakékoli osoby vyzadovana pod hrozbou jakéhokoli trestu a pro
kterou se tato osoba nenabidla dobrovolné v souladu s pravidly spolecnosti Carrier, v souladu s
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platnymi zakony a v souladu se zasadami platnych dmluv MOP. Mezi dalsi formy nepripustné

nucené nebo povinné prace patfi mimo jiné otrocka prace, namezdni prace, nedobrovolna prace
ve vézeni, otroctvi nebo obchodovani s lidmi.

Obtézovani a urazlivé chovani

Musite sdilet nas zavazek zajistit pracovisté bez obtézovani, Sikany, vyhroZovani a nasili.
Obtézovanim se rozumi slova nebo jednani, ktera vytvareji zastrasujici, nepratelské nebo urazlivé
pracovni prostredi. Bez ohledu na to, zda se jedna o obtézovani osobni, ¢i online, neni podstatné
jen to, co je zdmérem, ale i to, jak danou situaci vnimaji jiné osoby. Obtézovani mize byt a) to,
co urcita osoba fika nebo pise, véetné rasovych, etnickych nebo genderovych urazek, vtip nebo
stereotypU, stejné jako o vyhrozovani, hlasité nebo urazlivé vyjadiovani; b) to, co urcita osoba
déla, jako jsou nezadouci dotyky, sexualni navrhy, imysiné blokovani cesty, ignorovani nebo
umyslné ponizovani; c) to, co osoba ukazuje, jako je umisténi oplzlych fotografii nebo hanlivych
napist na pracovisti nebo jejich sdileni v elektronické podobé.

Zakaz skodlivého znecist'ovani Zivotniho prostredi

Nesmite zplsobovat skodlivé zmény pldy, znecisténi vody, ovzdusi, hluk nebo nadmérnou
spotrebu vody, které:

e vyrazneé snizuje prirozenou schopnost trvalého ristu a produkce potravin;

e znemoznuje pfistup k bezpecné a Cisté pitné vodé;

e ztéZuje osobé pristup k hygienickym zafizenim nebo je ni¢i nebo

e poskozuje zdravi ¢lovéka.

Nezakonné porusovani prav k pidé

Pfi ziskavani, obhospodarovani nebo vyuzivani pldy, lest a vodnich ploch v ramci své
podnikatelské Cinnosti musite zakazat jakékoli nezdkonné vystéhovani nebo nezdkonny zabor
pudy, lest a/nebo vodnich ploch.

Zneuziti bezpecnostnich sil

Soukromé nebo verejné bezpecnostni slozky byste neméli vyuzivat, pokud nejsou dostatecné
vyskolené nebo kontrolované a/nebo ohroZuji zdravi ¢i zivoty lidi. Bezpecnostni slozky nesmi
pouzivat muceni ani kruté, nelidské ¢i ponizujici zachazeni nebo trestani. Bezpecnostni slozky
nesmi narusovat pravo zameéstnancd na svobodu sdruzovani.

Vyroba s pouzitim rtuti

Musite respektovat platné zakazy pouzivani rtuti a jejich sloucenin, vyroby vyrobki obsahujicich
rtut’ a nakladani s odpady rtuti podle Minamatské Umluvy o rtuti ze dne 10. fijna 2013, v platném
znéni.
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Vyroba nebo pouzivani nebezpecnych chemickych latek

Chemické latky a dalsi souvisejici materialy, které predstavuji nebezpeci v pripadé Uniku do
zivotniho prostredi, by mély byt identifikovany a fizeny tak, aby bylo zajisténo jejich pouzivani,
manipulace a pohyb vyhradné v souladu s platnymi pravnimi predpisy, véetné clanku 3 a c¢lanku
6 Stockholmské Umluvy o perzistentnich organickych znecistujicich latkach ze dne 23. kvétna
2001. S odpady musi byt nakladano, musi byt sbirany, vyvazeny, skladovany a odstranovany v
souladu s platnymi pravnimi predpisy, vcetné Basilejské Umluvy o kontrole pohybu
nebezpecnych odpadu pres hranice statl a jejich zneskodnovani ze dne 22. biezna 1989.

Anonymni hlaseni a hlaseni prestupk

Ocekavame, ze svym zaméstnancim a obchodnim partneriim poskytnete pfistup k odpovidajicim
kanalilm pro oznamovani pravnich nebo etickych problém{ nebo obav, mimo jiné vietné
oznameni o poruseni tohoto kodexu vami nebo vasimi obchodnimi partnery, a to bez obav z
odvetnych opatreni, véetné moznosti anonymniho oznédmeni.

V pfipadé, ze se dozvite o pochybeni souvisejicim s Cinnosti spolecnosti Carrier, kterého se
dopustil kterykoli zaméstnanec spolecnosti Carrier, kterykoli z vasSich zaméstnancl nebo
zameéstnanci vaSich dodavateld ¢i jinych obchodnich partnerd, ocekdvame, ze to spolecnosti
Carrier neprodlené oznamite. M{iZete se obratit na globalni kancelar spolecnosti Carrier pro etiku
a dodrzovani predpisi na adrese CarrierHQ Compliance@carrier.com, nebo, pokud davate
prednost anonymnimu kontaktu se spolecnosti Carrier, miZete vyuzit nas program anonymniho
oznamovani. Informace o programu jsou k dispozici na webovych strankach spolecnosti Carrier
na adrese https://corporate.carrier.com/reporting.

Musite neprodlené prosetfit hlaseni o pravnich nebo etickych problémech ¢i obavach.
Program etiky a dodrzovani predpisti

Pfimérené velikosti a povaze vaseho podniku musite mit zavedeny systémy fizeni, nastroje a
procesy, které (a) zajistuji dodrzovani platnych zakond, predpisi a pozadavk( stanovenych v
tomto kodexu; (b) podporuji povédomi o etickych obchodnich postupech a zavazek k jejich
dodrzovani, mimo jiné vcetné ocekavani stanovenych v tomto kodexu; (c) usnadnuji vcasné
odhalovani, Setfeni, oznamovani (spolecnosti Carrier a pfipadné dalsim osobam) a provadéni
napravnych opatreni v pfipadé poruseni zakonu, predpist nebo ocekavani stanovenych v tomto
kodexu a (d) zajistuji Skoleni vasich zaméstnanci o pozadavcich na dodrzovani predpisu, véetné
ocekavani stanovenych v tomto kodexu.

Vasi dodavatelé a obchodni partneri

Pokud vam smlouva se spolecnosti Carrier zakazuje postoupit, delegovat nebo zadat
subdodavateliim své zavazky, o¢ekavame, Ze tento zakaz budete striktné dodrzovat.
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Pokud vam smlouva se spolecnosti Carrier umoznuje postoupit, delegovat nebo zadat
subdodavatellim své zavazky nebo od jinych osob pofizovat produkty ¢i sluzby, které budou
soucasti produktd nebo sluzeb, jez od vas ziska spolecnost Carrier, o¢ekavame, Ze budete peclivé
vybirat své dodavatele nebo jiné obchodni partnery a provadét hloubkovou kontrolu, audit a
dohled, a tim predchazet pochybenim a odhalovat je. Zasady stanovené v tomto kodexu musite

prenést na tyto dodavatele nebo jiné obchodni partnery a my vas budeme cinit odpovédnym za
zajisténi jejich dodrzovani ze strany vasich dodavatell nebo jinych obchodnich partner(.

Dodrzovani kodexu

Spolecnosti Carrier a/nebo jejim zastupclim umoznite, aby posoudili, zda pfi provadéni praci pro
spolecnost Carrier dodrzujete oCekavani stanovena v tomto kodexu, véetné mistni kontroly vasich
pracovist’ a kontroly souvisejicich Gcetnich knih, zdznamd a dal$i dokumentace. Na pozadani
musite spolecnosti Carrier poskytnout také dalsi informace a osvédceni prokazujici dodrzovani
predpis(.

Musite zajistit, Ze spolec¢nost Carrier bude opravnéna posoudit, zda vasi dodavatelé a dalsi
obchodni partnefi pfi provadéni praci pro spolecnost Carrier dodrzuji oCekavani stanovena v
tomto kodexu, v€etné mistni kontroly pracovist a kontroly souvisejicich Ucetnich knih, zaznam( a
dalsi dokumentace. Musite zajistit, Ze vasi dodavatelé a dalSi obchodni partnefi poskytnou
spolecnosti Carrier na pozadani dalsi informace a osvédceni prokazujici dodrzovani predpisu.

V pripadé jakéhokoli pochybeni budete plné spolupracovat pfi jakémkoli souvisejicim Setfeni
vedeném spolecnosti Carrier. Zajistite, aby vasi dodavatelé a dals$i obchodni partnefi rovnéz plné
spolupracovali, pokud se takové Setreni tyka jejich Cinnosti.

Vy (a vasi obchodni partnefi) musite napravit vSechny neshody zjisténé béhem hodnoceni.
Spole¢nost Carrier neprebird zadnou povinnost sledovat nebo zajistovat dodrzovani tohoto
kodexu a vy berete na védomi a souhlasite s tim, ze nesete vyhradni odpovédnost za Uplné
dodrzovani tohoto kodexu svymi fediteli, vedoucimi pracovniky, zaméstnanci, zastupci a
obchodnimi partnery.

V pfipadé dotazd nebo pochybnosti tykajicich se tohoto kodexu, véetné jeho aplikace na konkrétni
okolnosti v souvislosti s vykonem prace vasi organizace pro spolecnost Carrier, nebo v pfipadé
podezreni, Ze vase organizace pfi vykonu prace pro spolecnost Carrier nesplnila tato ocekavani,
se obratte na oddéleni Global Ethics & Compliance spolecnosti Carrier na adrese
CarrierHQ Compliance@carrier.com nebo, pokud chcete spolecnost Carrier kontaktovat
anonymné, mdzete vyuzit nd$ program anonymniho oznamovani. Informace o programu jsou k
dispozici na webovych strankach spolec¢nosti Carrier na adrese
https://corporate.carrier.com/reporting .
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