Carrier Global Corporation @
LEVERANTORERNAS

Oversikt

Carrier Global Corporation inklusive var och en av dess divisioner, affarsenheter och dotterbolag
(tillsammans "Carrier") ar engagerade i de hogsta standarderna for etik och affarsuppférande.
Som framgar av var etiska kod maste Carriers medarbetare folja lagen, hedra sina ataganden,
agera i god tro, uppréatthalla Carriers varderingar, strava efter att framja intressenternas
intressen, kommunicera 0ppet och effektivt samt halla sig sjalva ansvariga.

Vara leverantorer ar avgorande for var framgang, och for att kunna tillhandahalla 6verlagsna
produkter och tjanster pa ett ansvarsfullt satt kraver vi att vara leverantorer (nedan kallade "Du")
uppfyller vara férvantningar pa etik och efterlevnad. For att ytterligare visa vart engagemang for
din framgang, haller Carrier arliga globala och regionala leverantorskonferenser dar vi
kommunicerar vara forvantningar angaende etik och andra nyckelvarderingar i var verksamhet,
inklusive hallbarhet.

Denna uppférandekod for leverantorer ("koden") anger vara forvantningar pa var och en av vara
produkt- och tjansteleverantorer och dverensstammer med de férvantningar vi har pa vara egna
direktorer, tjdnsteman, anstallda och representanter. Carrier forstar och forvantar sig att vara
produkt- och tjansteleverantérer kommer att ha sina egna interna etik- och uppférandekoder.
Darfor ar denna uppférandekod inte avsedd att vara en uttdmmande lista dver alla etiska och
affarsmassiga krav.

Du ar ansvarig for att se till att dina direktorer, tjansteman, anstallda, representanter och
affarspartners forstar och foljer férvantningarna som anges i denna kod.

Allmdn ansvarsfriskrivning: De forvantningar som anges i denna kod ar inte avsedda att strida
mot eller andra villkor i dina avtal med Carrier. Om ett kontraktskrav ar mer restriktivt an denna
kod maste du folja det mer restriktiva kontraktskravet. Som exempel kan namnas att for
leverantorer som stodjer avtal med den USA:s regering ska kraven i FAR 52.203-13, Contractor
Code of Business Ethics and Conduct, ocksa galla. Denna Kod forutsatter ocksa att lagarna i olika
jurisdiktioner kommer att tillampas beroende pa de specifika omstandigheterna och denna Kod
ar inte avsedd att hindra Carrier fran att utdva nagra rattigheter eller privilegier som ar
tillgangliga enligt den lag som galler i en specifik jurisdiktion.

Efterlevnad av lagar

Som ett minimum maste du uppratthalla full efterlevnad av alla lagar och férordningar som ar
tillampliga pa driften av ditt féretag och din relation med Carrier.

Kvalitet och miljo Halsa och sdakerhet

Dina produkter och tjanster maste designas, produceras och levereras med den storsta
hansynen till sékerheten och hélsan fér dina anstallda och konsumenter. Du maste ha
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kvalitetssakringsprocesser for att upptacka, kommunicera till Carrier och korrigera defekter for
att sakerstalla leverans av produkter och tjanster som uppfyller eller 6vertraffar avtalad kvalitet
och juridiska och regulatoriska krav. Alla erforderliga inspektions- och testoperationer maste

utforas korrekt av personer med ratt behorighet och kvalifikationer, och alla nédvandiga
certifieringar maste fyllas i pa ett korrekt satt.

Du maste folja alla tillampliga miljo-, halso- och sdkerhetslagar, férordningar och direktiv; och
bedriva din verksamhet pa ett satt som skyddar miljon, minimerar avfall, utslapp,
energiférbrukning och anvandningen av oroande material. Du maste ocksa sakerstalla sakra och
halsosamma arbetsmiljéer for dina anstallda och affarsinbjudna.

Ett robust ledningssystem for halsa och sakerhet bor implementeras for att sakerstalla
sakerheten pa arbetsplatsen, forhindra skador eller hot mot ndgon pa dina lokaler eller
arbetsplatser och undersdka alla rapporterade incidenter. Detta innebar att (a) folja alla
sakerhetsriktlinjer, policyer och lagar, inklusive lokala regler och bestammelser om maximalt
antal arbetade timmar per dag och vecka, samt erforderlig ledighet fran arbetet for att vila - i
linje med principerna i tillampliga ILO-konventioner (International Labour Organization); (b) ta
hand om varandra och hjalpa andra att arbeta sakert; (c) Forbjuda droger, alkohol, vapen eller
vald pa arbetsplatsen; (d) Respektera alla fysiska sakerhetsrutiner, inklusive tilltrade till
anlaggningar och anvandning av personalbrickor; och (e) Omedelbart rapportera alla skador,
faror, hot och ndrgangna situationer sa att de kan undersokas, atgardas och férebyggas i
framtiden.

Konkurrens pa sakliga grunder och rattvist spel
Du maste konkurrera strikt pa meriterna for dina produkter och tjanster.

Du far inte betala en muta med nagot belopp, till ndgon, var som helst, av ndgon anledning,
vare sig pa Carriers vagnar, for din rakning eller pa andras vagnar. Féljaktligen far du aldrig
erbjuda, lova, godkanna eller tillhandahalla, direkt eller indirekt, ndgot av varde (inklusive
affarsgavor eller artighetsbevis) med avsikt eller effekt att férma nagon (inklusive en Carrier-
kund, Carrier-anstalld eller leverantdr i hogre eller lagre led) att avsta fran sina skyldigheter och
ge Carrier, dig eller andra orattvisa affarsfordelar. Detta inkluderar att underlatta betalningar
(t.ex. betalningar for att paskynda eller sdkra genomfdrandet av en rutinmassig statlig atgard
som att fa visum eller tullklarering).

Du far inte delta i ndgot konkurrensbegransande beteende av ndgon som helst anledning, vare
sig for Carriers rakning, for din rékning eller for ndgon annans rakning. Foljaktligen far du aldrig
rigga bud, faststalla priser eller férdela kunder eller marknader, eller utbyta Carriers eller din
konkurrensmassigt kdnsliga information (t.ex. pris, kostnad, produktion etc.) med Carriers
konkurrenter eller dina konkurrenter. Du maste ocksa avsta fran att missbruka ditt
marknadsinflytande, vare sig det ar till din egen eller andras fordel, genom att vagra att handla,
tillampa underprissattning eller diskriminerande prissattning, villkora forsaljning eller
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tillhandahallande av en viss produkt eller tjdnst med forsaljning eller tillhandahallande av en
annan produkt eller tjanst, eller vidta liknande otillborliga atgarder.

Du far inte dgna dig at andra vilseledande eller orattvisa marknadspraxis, vare sig for Carriers,
Dina eller andras vagnar. Foljaktligen far du aldrig lamna felaktiga uppgifter om Carriers
produkter eller tjdanster, dina produkter eller tjdanster eller andras produkter eller tjanster. Pa
samma satt far du aldrig nedvardera Carrier, Carriers konkurrenter eller dina konkurrenter, eller
deras produkter eller tjanster.

Intressekonflikt

Du maste undvika alla intressekonflikter eller situationer som ger intryck av en intressekonflikt i
dina mellanhavanden med Carrier. Du maste rapportera till Carrier alla fall som involverar
faktiska eller uppenbara intressekonflikter mellan dina intressen och Carriers, till exempel nér en
av dina anstallda (eller ndgon néara en av dina anstallda) har en personlig relation med en
Carrier-anstalld som kan gora beslut som paverkar ditt foretag, eller nar en Carrier-anstalld har
ett dgande eller ekonomiskt intresse i ditt foretag.

Internationell Handelsefterlevnad

Du maste bedriva verksamhet i strikt dverensstdmmelse med alla tilldmpliga lagar och
forordningar som styr

(a) export, aterexport och ateréverféring av varor, tekniska data, programvara och tjanster, b)
import av varor, ¢) ekonomiska sanktioner och embargon, och d) amerikanska antibojkottkrav.

Statlig upphandling

Du maste vara sarskilt noga med att folja de unika och speciella regler som galler for avtal med
den amerikanska regeringen. Om du stodjer ett Carrier-kontrakt med den USA:s regering maste
du alltid félja den USA:s regering for rattvis konkurrens, hedersrestriktioner som galler for
Anstallda av den USA:s regering (t.ex. mottagande av gavor och anstéllning), leverera produkter
och tjanster som dverensstammer med specifikationer, lagar och foreskrifter, folja statliga
redovisnings- och prissattningskrav, endast ta upp tilldtna kostnader, sakerstélla att inlamnade
uppgifter ar korrekta och folja alla andra tillampliga krav fran den USA:s regering.

Informationsskydd

Du maste respektera Carriers och andras legitima dganderatt och immateriella rattigheter. Du
maste vara noga med att skydda kanslig information, inklusive konfidentiell, proprietédr och
personlig information. Du boér inte anvanda sadan information for nagot annat andamal an det
affarsandamal for vilket den lamnades, savida inte dgaren av informationen ger
forhandstillstand.
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Korrekthet i register och inlagor

Du maste fora bocker och register som korrekt och fullstandigt aterspeglar alla transaktioner
relaterade till Carriers verksamhet och alla dina inlamningar till Carrier, dess kunder och
tillsynsmyndigheter maste vara korrekta och fullstandiga. Du far aldrig gora nagra anteckningar i
dina bocker och register eller andra, dolja eller forstdra ndgot dokument for att felaktigt
framstalla fakta, omstandigheter eller transaktioner relaterade till Carriers verksamhet.

Icke-diskriminering

Du maste behandla dina befintliga och potentiella medarbetare och affarspartners rattvist,
endast baserat pa meriter och andra faktorer relaterade till dina legitima affarsintressen, och
utan hansyn till ras, religion, hudfarg, alder, kdn, kdnsidentitet eller konsuttryck, sexuell laggning,
nationellt ursprung, civilstand, veteranstatus eller funktionshinder, eller ndgon annan egenskap
som skyddas enligt tillamplig lag, i enlighet med Carriers policy och i linje med principerna i
tillampliga ILO-konventioner.

Foreningsfrihet

Du maste erkanna principen om foéreningsfrihet och ratten till kollektiva férhandlingar som de
finns enligt tillampliga lagar i de lander dar du ar verksam.

Rattvis ersattning

Du bor betala dina anstallda rattvist och maste folja alla tillampliga bestammelser som galler
[6ner, timmar och lagstadgade formaner. Sadan ersattning och formaner bor vara tillrackliga for
att attrahera och behalla kvalificerade talanger for att uppratthalla din verksamhet.
Dokumentation om anstallningsvillkor (t.ex. ersattning och férmaner) maste tillhandahallas de
anstallda och dvertidsersattning maste betalas med en premie/hogre skattesats. Dessutom bor
det inte forekomma nagra standardiserade I6nesankningar av disciplinara skal.

Barnarbete

Du maste se till att barnarbete inte anvands i utférandet av ditt arbete, oavsett om det ar
relaterat till Carriers verksamhet eller inte, i enlighet med Carriers policy och i linje med
principerna i tillampliga ILO-konventioner. Begreppet "barn" avser varje person under den
lagliga minimialdern for anstallning dar arbetet utfors.

Tvdngsarbete och manniskohandel

Du far inte anvdnda dig av tvangsarbete eller obligatoriskt arbete, vilket definieras som allt arbete
eller alla tjanster som kravs av en person under hot om straff och som personen i fraga inte har
erbjudit sig att utfora frivilligt i enlighet med Carriers policy, i efterlevnad med tillampliga lagar
och i linje med principerna i tillampliga ILO-konventioner. Andra former av otillatet tvangsarbete
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eller obligatoriskt arbete inkluderar, men ar inte begransade till, tvangsarbete, kontraktsarbete,
ofrivilligt fangelsearbete, slaveri eller manniskohandel.

Trakasserier och krankande beteende

Du maste dela vart dtagande att tillhandahalla en arbetsplats fri fran trakasserier, mobbning, hot
och vald. Trakasserier syftar pa ord eller handlingar som skapar en skrammande, fientlig eller
krankande arbetsmiljo. Oavsett om det sker i person eller pa natet handlar trakasserier inte bara
om vad som sags, utan ocksa om hur andra uppfattar det. Det kan vara (a) Vad en person sager
eller skriver, inklusive rasistiska, etniska eller kdnsbaserade fortal, skamt eller stereotyper saval
som hotfullt, hogljutt eller krankande sprak; (b) Vad en person gor, sdsom ovalkommen berdéring,
sexuella narmanden; avsiktligt blockera nagons vag, ignorera nagon eller medvetet férodmjuka
nagon, (c) Vad en person visar, till exempel att placera oanstandiga bilder eller nedsattande
slogans pa en arbetsstation eller dela dem elektroniskt.

Forbud mot skadliga miljofororeningar

Du far inte orsaka skadliga markforandringar, vattenféroreningar, luftféroreningar, buller eller
overdriven vattenforbrukning:
e Patagligt forsamrar de naturliga forutsattningarna for uthallighet och produktion av
livsmedel;
e Nekar tillgang till sakert och rent dricksvatten;
e GOr det svart for en person att komma at sanitara anlaggningar eller forstor dem; eller
e Skadar en persons halsa.

Olaglig krankning av markrattigheter

Du bor forbjuda all olaglig vrakning eller olagligt tagande av mark, skog och/eller vatten vid
forvarv, utveckling eller anvandning av mark, skogar och vatten i din affarsverksamhet.

Missbruk av sakerhetsstyrkor

Du bor inte anvanda privata eller offentliga sakerhetsstyrkor om sakerhetsstyrkan inte ar
tillréckligt utbildad eller kontrollerad och/eller utgor ett hot mot manniskors halsa eller liv.
Sakerhetsstyrkor far inte anvanda tortyr eller grym, omansklig eller fdrnedrande behandling eller
bestraffning. Sakerhetsstyrkor far inte inkrakta pa anstalldas ratt till foreningsfrihet.

Produktion med kvicksilver

Du maste respektera gallande férbud mot anvandning av kvicksilver och kvicksilverféreningar,
tillverkning av produkter som innehaller kvicksilver och behandling av kvicksilveravfall i enlighet
med Minamatakonventionen om kvicksilver av den 10 oktober 2013, med andringar.
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Produktion eller anvandning av farliga kemikalier

Kemikalier och andra relaterade material som utgor en risk om de slapps ut i miljon ska
identifieras och hanteras for att sakerstélla att anvandning, hantering och forflyttning endast sker
i enlighet med gallande lagstiftning, inklusive artikel 3 och artikel 6 i Stockholmskonventionen av
den 23 maj 2001 om langlivade organiska féroreningar. Avfall ska hanteras, samlas in,
exporteras, lagras och bortskaffas i enlighet med gallande lagstiftning, inklusive
Baselkonventionen om kontroll av gransdverskridande transporter och om slutligt
omhandertagande av farligt avfall av den 22 mars 1989.

Anonym rapportering och rapportering av oegentligheter

Vi forvantar oss att du ger dina anstéllda och dina affarspartner tillgang till lampliga
rapporteringskanaler for att ta upp juridiska eller etiska fragor eller problem, inklusive, utan
begransning, rapporter om brott mot denna kod av dig eller dina affarspartner, utan radsla for
repressalier, inklusive maojligheter till anonym rapportering.

| handelse av att du blir medveten om missforhallanden relaterade till Carriers verksamhet som
begatts av ndgon Carrier-anstalld, nagon av dina anstallda eller ndgon anstalld hos dina
leverantorer eller andra affarspartners, forvantar vi oss att du omedelbart meddelar Carrier. Du
kan kontakta Carriers Global Ethics & Compliance Office pa CarrierHQ Compliance@carrier.com,
eller, om du foredrar att kontakta Carrier anonymt, kan du anvanda vart anonyma
rapporteringsprogram. Information om programmet finns tillganglig pa Carriers webbplats pa
https://corporate.carrier.com/reporting.

Du maste omedelbart undersdka rapporter om juridiska eller etiska fragor eller problem.

Etik & efterlevhadsprogram

| forhallande till storleken och arten av din verksamhet maste du ha ledningssystem, verktyg och
processer pa plats som (a) sakerstaller efterlevnad av tillampliga lagar, forordningar och de krav
som anges i denna kod; (b) framjar en medvetenhet om och ett engagemang for etiska
affarsmetoder, inklusive, utan begransning, de férvantningar som anges i denna kod; (c)
underlattar snabb upptackt, utredning, offentliggérande (till Carrier och andra, i forekommande
fall) och genomférande av korrigerande atgarder for dvertradelser av lagar, forordningar eller de
forvantningar som anges i denna kod; och (d) tillhandahaller utbildning till dina anstéllda om
efterlevnadskrav, inklusive de forvantningar som anges i denna kod.

Dina leverantorer och affarspartners

Om ditt kontrakt med Carrier forbjuder dig att dverlata, delegera eller lagga ut dina skyldigheter
pa underleverantorer, férvantar vi oss att du strikt foljer detta forbud.

Om ditt kontrakt med Carrier tillater dig att 6verlata, delegera eller Iagga ut dina skyldigheter pa
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underleverantorer eller anskaffa produkter eller tjanster fran andra som kommer att inga i
produkter eller tjanster som Carrier forvarvar fran dig, forvantar vi oss att du noggrant valjer
dina leverantorer eller andra affarspartners, och utfora due diligence, revision och tillsyn for att
forhindra och upptacka missforhallanden. Du maste formedla de principer som anges i denna

kod till dessa leverantorer eller andra affarspartner och vi kommer att halla dig ansvarig for att
sakerstalla att dina leverantorer eller andra affarspartner foljer dem.

Kodoverensstammelse

Du ska tillata Carrier och/eller dess representanter att beddma din efterlevnad av de
forvantningar som anges i denna kod nar du utfor arbete for Carrier, inklusive inspektion pa
plats av anlaggningar och granskning av tillhérande bdcker, register och annan dokumentation.
Du maste ocksa forse Carrier, pa begaran, med ytterligare information och certifieringar som
bevisar efterlevnad.

Du maste se till att Carrier har ratt att bedéma dina leverantorers och andra affarspartners
efterlevnad av de forvantningar som anges i denna kod nar de utfér arbete for Carrier, inklusive
inspektion pa plats av anldggningar och granskning av tillhérande bocker, register och annan
dokumentation. Du maste sakerstalla att dina leverantorer och andra affarspartners kommer att
forse Carrier, pa begaran, med ytterligare information och certifieringar som bevisar efterlevnad.

| handelse av felaktigheter kommer du att samarbeta fullt ut med alla relaterade utredningar
som genomfdrs av Carrier. Du ska se till att dina leverantorer och andra affarspartners ocksa
samarbetar fullt ut om en sadan utredning ror deras prestationer.

Du (och dina affarspartners) maste korrigera eventuella avvikelser som identifierats under
bedomningar. Carrier patar sig ingen skyldighet att 6vervaka eller sakerstalla efterlevnaden av
denna kod, och du erkanner och samtycker till att du ar ensam ansvarig for att dina direktorer,
tjansteman, anstallda, representanter och affarspartners fullféljer denna kod.

For fragor eller funderingar om denna kod, inklusive dess tillampning pa specifika
omstandigheter i samband med din organisations arbete for Carrier, eller misstankta
misslyckanden fran din organisations sida att uppfylla dessa forvantningar nar det galler att
utfora arbete at Carrier, vanligen kontakta Carriers Global Ethics & Compliance Office pa
CarrierHQ Compliance@carrier.com eller, om du foredrar att kontakta Carrier anonymt, kan du
anvanda vart Anonyma Rapporteringsprogram. Information om programmet finns tillganglig pa
Carriers webbplats pa https://corporate.carrier.com/reporting .
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