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Attekintés

A Carrier Global Corporation ideértve annak minden részlegét, lUzletagat és leanyvallalatat
(egyuttesen: ,Carrier”) — elkotelezett a legszigorubb etikai és Uizleti magatartasi normak mellett.
Etikai Kodexiink szerint, a Carrier dolgozdinak meg kell felelnitik a jogszabalyoknak, eleget kell
tennitk a kotelezettségeiknek, j6hiszemUen kell eljarniuk, meg kell ériznilik a Carrier értékeit, az
érdekeltek érdekeinek eldmozditasara kell torekednilk, nyiltan és hatékonyan kell
kommunikalniuk, és felelésséget kell vallalniuk a tetteikért.

Sikereink szempontjabél meghatarozok a beszallitdink, ezért annak érdekében, hogy felelds
médon a legkivalobb termékeket és szolgaltatasokat tudjuk biztositani, elvarjuk Ontél, hogy
eleget tegyen etikdval és megfeleléséggel kapcsolatos elvarasainknak. A sikere iranti
elkotelezettséglink tovabbi bizonyitasa érdekében a Carrier évente globalis és regionalis
beszallitoi konferencidkat tart, amelyek soran kommunikaljuk elvarasainkat az etikat és az uzleti
vallalkozasunk egyéb fontos értékeit, igy példaul a fenntarthatésagot illetéen.

A Beszallitoi Magatartasi Kodex (a ,Koédex”) rogziti a minden termékszallitonkkal és
szolgaltaténkkal szemben tamasztott elvarasainkat, amelyek a sajat igazgatoinkkal,
tisztségviseldinkkel, dolgozdinkkal és képviseldinkkel szemben tamasztott elvarasainkhoz
igazodnak. A Carrier tudomasul veszi és el is varja, hogy termékszallitdinak és szolgaltatdinak
legyen sajat belsd etikai és magatartasi kodexe. Ezért ennek a Kédexnek nem célja, hogy teljes
korlen felsorolja az etikaval és Gizleti magatartassal kapcsolatban kovetendd Gsszes eldirast.

On felel annak biztositasaért, hogy igazgatdi, tisztségvisel6i, dolgozdi, képviseldi és izleti
partnerei megértsék és betartsak az ebben a Kdédexben régzitett elvarasokat.

Altaldnos felelésségi kizdrds: az ebben a Kddexben rogzitett elvarasoknak nem célja, hogy
ellentmondjanak vagy médositsak az On és a Carrier k6zott megkotott szerzédések feltételeit. Ha
valamely szerzédéses el6irds szigorubb ennél a Kddexnél, akkor Onnek a szigorubb szerz6déses
eldirast kell betartania. Csak példaképpen, az USA kormanyzati szerzddéseit kiszolgald
beszallitdkra a FAR 52.203-13, a Vallalkozdk Uzleti Etikai és Magatartasi Kodexe is vonatkozik.

Jogszabalyi megfeleloség

Alapkévetelményként On kételes gondoskodni cégének tevékenységére és a Carrierhez fliz6dé
kapcsolatara vonatkozé Osszes jogszabaly és rendelkezés maradéktalan betartasarol.

Minoség és kornyezet-egészségiigy, illetve biztonsag

Termékeinek és szolgaltatasainak megtervezésénél, eléallitasanal és szallitasanal a legfontosabb
szempontnak a dolgozdk és a fogyasztok biztonsdganak és egészségének kell lennie. Onnek
rendelkeznie kell a hibakat észleld, a Carrier felé jelzé és javitd mindségbiztositasi folyamatokkal



Carrier Global Corporation ) ) @
BESZALLITOI MAGATARTASI KODEX

annak érdekében, hogy a szallitott termékek és szolgaltatasok megfeleljenek, vagy meghaladjak
a szerzddésben meghatarozott mindséget, illetve a torvényi és hatdsagi eldirasokat. Az eldirt
ellendrzési és vizsgalati mlveleteket mindig megfelelé engedéllyel és képesitéssel rendelkezé
személyekkel szakszerlen kell elvégeztetni, az esetlegesen sziikséges tanusitvanyokat pedig
pontosan kell kitolteni.

On koteles eleget tenni a kérnyezetvédelemre, egészségiigyre és biztonsagra vonatkozd
jogszabalyoknak, rendelkezéseknek és iranyelveknek, valamint a tevékenységét ugy kell folytatnia,
hogy védje vele a kdrnyezetet, minimumra csdkkentse a hulladékot, a karosanyag kibocsatast, az
energiafogyasztast és a karos anyagok felhasznalasat. Dolgozdi és lizleti vendégei szamara On
biztonsagos és egészséges munkakornyezetet is koteles biztositani.

Megbizhatd egészségvédelmi és biztonsagi iranyitasi rendszert kell bevezetni a munkahelyi
biztonsag biztositasa, a Tarsasag telephelyein vagy munkahelyein tartézkodok sériiléseinek vagy
veszélyeztetésének megeldzése és az Osszes jelentett eset kivizsgalasa érdekében. Ez a
kdvetkezoket jelenti: a) Tartson be minden biztonsagi iranyelvet, szabalyzatot és jogszabalyt,
ideértve a munkaidd napi és heti maximumara vonatkozd helyi szabalyokat és rendeleteket,
valamint a munka és a pihenés kozotti sziikséges pihendiddt, 6sszhangban a Nemzetkozi
Munkaligyi Szervezet (ILO) alkalmazandd egyezményeivel; b) vigyazzanak egymasra, és segitsen
masokat a biztonsagos munkavégzésben; (c) tiltsa a drogokat, az alkoholt, a fegyvereket és az
erdszakot a munkahelyen; (d) tartsa tiszteletben az Gsszes fizikai biztonsagi eljarast, ideértve a
létesitményekbe valo belépést és a munkavallaléi kitlzok hasznalatat; és (e) haladéktalanul
jelentsen minden sértlést, veszélyt, fenyegetést és vészhelyzetet, hogy azok kivizsgalhatdk,
kezelhetdk és megel6zhetok legyenek a jovoben.

Erdemalapu, tisztességes verseny

On csakis a termékek és szolgaltatasok érdemei alapjan versenyezhet.

Tilos akar a Carrier nevében, a sajat nevében vagy masok nevében barkinek, barhol, barmilyen
okbdl barmilyen 0sszegl csuszopénzt fizetni. Ennek megfeleléen (az Uzleti ajandékokat vagy
figyelmessegeket is ideértve) tilos kozvetlenil, kozvetve barmikor barmilyen dologi értéket
felajanlani, beigérni, engedélyezni vagy nyujtani azzal a szandékkal vagy kdvetkezménnyel, hogy
(a Carrier ugyfelét, a Carrier dolgozdjat vagy magasabb szintl vagy alacsonyabb szintl
beszallitojat is ideértve) barkit ravegyen arra, hogy kotelezettségének ne tegyen eleget, és a
Carriernek, Onnek vagy masoknak tisztességtelen (izleti elényt biztositson. ldetartoznak az
dgymenetkonnyité fizetések (vagyis a vizumszerzéshez vagy vamkezeléshez hasonlé, szokasos
kormanyzati tevékenységeket felgyorsitd vagy biztosito fizetések).

Tilos akar a Carrier nevében, a sajat nevében vagy masok nevében barmilyen okbél versenyellenes
magatartast tanusitani. Ennek megfelel6éen mindenkor tilos kartellezni, arakat rogziteni, igyfeleket
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vagy piacokat felosztani vagy a Carrier vagy az On versenytarsaival a Carrier vagy az On
versenyjogi szempontbol kényes informacidit (pl. arakat, koltségeket, termelési adatokat stb.)
kicserélni. On koteles tovabba tartdzkodni attdl, hogy az lzletkdtést megtagadva, uzsora jellegi
vagy diszkriminativ arképzési gyakorlatot folytatva, egy adott termék vagy szolgaltatas
értékesitését vagy biztositasat egy masik termékhez vagy szolgaltatashoz koétve vagy hasonld
jogsérté fogast alkalmazva akar a sajat vagy masok elényére visszaéljen sajat piaci eréfolényével.
Tilos akar a Carrier nevében, a sajat nevében vagy masok nevében barmilyen mas megtévesztd
vagy tisztességtelen piaci gyakorlatot folytatni. Ennek megfeleléen mindenkor tilos az a Carrier
termékeire vagy szolgaltatasaira, az On termékeire vagy szolgaltatasaira vagy masok termékeire
vagy szolgaltatasaira vonatkozé valotlansagokat allitani. Hasonloképpen mindenkor tilos a Carrier
versenytarsait vagy az On versenytarsait vagy az 6 termékeiket vagy szolgéltatasaikat rossz
szinben feltlntetni.

Osszeférhetetlenség

A Carrierrel folytatott Uzleti tevékenysége sordn On mindenkor kételes kerilni az
dsszeférhetetlenséget vagy az 6sszeférhetetlenség latszatat keltd helyzeteket. On kételes jelenteni
a Carriernek minden olyan esetet, amikor az On és a Carrier érdekei kdzdtt tényleges
dsszeférhetetlenség vagy annak latszata keletkezik, igy példaul ha az On valamely dolgozdja (vagy
az On valamely dolgozéjahoz kozelalld valaki) személyes kapcsolatban van a Carrier egy olyan
dolgozojaval, aki az On vallalkozasat befolyasold déntéseket hozhat, vagy ha a Carrier
dolgozdjanak tulajdonrésze vagy pénziigyi érdekeltsége van az On vallalkozaséaban.

Nemzetkozi kereskedelmi megfeleloség

On koteles izleti tevékenységét (a) az aruk, miszaki adatok, szoftverek és szolgaltatasok kivitele,
Ujrakivitele és tovabbadasa; (b) az aruk behozatala; (c) a gazdasagi szankciok és embargok; illetve
(d) az USA bojkottellenes el6irasainak vonatkozasaban iranyado jogszabalyok és rendelkezések
szigoru betartasaval folytatni.

Kozbeszerzeés

On kételes kiilénds gondot forditani az USA kormanyaval megkotdtt szerzédésekre vonatkozo
egyedi és kiilénds szabalyok betartasara. Ha On az USA kormanyaval megkotott Carrier-szerzédés
kiszolgaléja, On mindenkor kételes kdvetni az USA kormanyanak tisztességes versenyre
vonatkozé szabalyait, betartani az USA kormanyzati dolgozéira vonatkozé korlatozasokat (pl.
ajandékok és munkaviszony elfogadasa), a specifikacioknak, jogszabalyoknak és
rendelkezéseknek megfelel6 termékeket és szolgaltatasokat biztositani, betartani a kormany
szamviteli és arképzési elbirasait, csak elszamolhatd koltségeket visszaigényelni, gondoskodni a
szolgaltatott adatok pontossagarol, és betartani minden egyéb vonatkozé USA kormanyzati
el6irast.
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Informaciovédelem

On koteles tiszteletben tartani a Carriert és masokat megilleté tulajdonjogokat és szellemi
tulajdonjogokat. On kételes megfeleléen gondoskodni a kényes informaciok védelmérél, ideértve
a bizalmas, védett és személyes informaciokat. Az dtadaskor megjelélt tizleti célon kiviil On ezeket
az informacidkat semmilyen mas célra nem hasznalhatja fel, kivéve ha az informacidk tulajdonosa
arra el6zetesen engedélyt adott.

Pontos nyilvantartasok és beadvanyok

On koteles ugy vezetni a konyveket és nyilvantartasokat, hogy azok a Carrier Uzleti
tevékenységével kapcsolatos 0sszes tranzakcidt pontosan és teljes korlen tiikrozzék, a Carriernek,
az 6 Ugyfeleinek és a felligyeleti hatésagoknak kildott valamennyi beadvanynak pedig pontosnak
és teljes korlinek kell lennie. Mindenkor tilos az On kényveiben és nyilvantartasaiban barmely, a
Carrier Uzleti tevékenységével kapcsolatos tény, korilmény vagy tranzakcid6 megmasitasa
érdekében bejegyzést tenni, vagy barmely dokumentumot mddositani, elrejteni vagy
megsemmisiteni.

A megkiilonboztetés tilalma

On kételes jelenlegi és jdvenddbeli dolgozoival és lizleti partnereivel kizarélag az On jogos iizleti
érdekeivel kapcsolatos érdemek és mas tényezok alapjan és fajra, vallasra, bérszinre, életkorra,
nemre, nemi identitasra vagy oOnkifejezésre, szexualis iranyultsagra, nemzeti hovatartozasra,
csaladi allapotra, veteran jogallasra vagy fogyatékossagra, vagy barmely mas, az alkalmazandd jog
altal védett jellemzdre tekintet nélkil tisztességesen banni, 6sszhangban a Carrier iranyelveivel és
az alkalmazanddé ILO-egyezmények alapelveivel.

Egyesiilési szabadsag

On kételes elismerni az egyesiilési szabadsag alapelvét és a kollektiv targyalashoz valé jogot,
annak megfeleléen, ahogy azok az azon orszagokban alkalmazandd jogszabalyokban
szerepelnek, amelyekben On tevékenységet végez.

Javadalmazas

On kételes betartani a bérekkel, munkaidével és a jogszabaly altal eléirt juttatasokkal kapcsolatos
Osszes alkalmazando rendelkezést. A javadalmazasnak és juttatasoknak elegenddnek kell lennitik
ahhoz, hogy vonzzak és megtartsak a képzett tehetségeket az On vallalkozasanak fenntartasa
érdekeben. A munkavallaloknak at kell adni a munkaviszony feltételeivel — példaul a
javadalmazassal és a juttatasokkal — kapcsolatos dokumentaciot, és a tulérakat felaron illetve
magasabb szinten kell kifizetni. Ezenkivil fegyelmi okokbdl nem szabad csdkkenteni a szokasos
bérmeértéket.
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Gyermekmunka

On koteles gondoskodni arrél, hogy a Carrier Uizleti tevékenységéhez kapcsolddd vagy attél
fuggetlen munkavégzése soran ne alkalmazzanak gyermekmunkat, 6sszhangban a Carrier
iranyelveivel és az alkalmazandd ILO-egyezmények alapelveivel. A ,gyermek” fogalma a
munkavégzés helye szerint a munkavallalas torvényes alsé korhataran aluli személyre vonatkozik.

Emberkereskedelem

On kételes betartani az emberkereskedelem tilalmardl sz616 jogszabalyokat és rendelkezéseket.
Osszhangban a Carrier irdnyelveivel és az alkalmazandd ILO-egyezmények alapelveivel, tilos
kényszermunka vagy kotelez6 munka alkalmazasaval foglalkozni, amely minden olyan munka
vagy szolgalat, amit valamilyen biintetés terhe alatt valakitdl koveteltek, és amire a munkara
kotelezett személy nem szabad akaratabdl vallalkozott. A kényszermunka vagy a kotelezd munka
egyéb formai tobbek kozott: addsrabszolgasag, szolgamunka, nem Onkéntes rabmunka,
rabszolgamunka vagy emberkereskedelem.

Zaklatas és bantalmazo magatartas

On koteles osztani elkdtelezettségiinket a zaklatastdl, megfélemlitéstdl, fenyegetésektdl és
erdszaktdl mentes munkahely biztositasaban. Zaklatasnak mindsiilnek az olyan szavak vagy
cselekmények, amelyek megfélemlitd, ellenséges vagy tamadod munkahelyi |égkort teremtenek.
Flggetlendl attol, hogy személyesen vagy online torténik, zaklatasnak szamit nem csak a szandék,
hanem az is, hogy masok hogyan érzékelik azt. Ez lehet (a) amit egy személy mond vagy ir,
beleértve a faji, etnikai vagy nemi alapu sértéseket, vicceket vagy sztereotipiakat, valamint a
fenyegetd, hangos vagy bantalmazé nyelvezetet; (b) amit egy személy tesz, példaul nemkivanatos
érintés, szexualis kozeledés; valaki Utjanak szandékos elallasa, valakinek a figyelmen kivil hagyasa
vagy szandékos megalazasa, (c) amit egy személy megjelenit, példaul erkdlcstelen fényképek vagy
becsmérl¢ feliratok elhelyezése egy munkaallomason, vagy azok elektronikus megosztasa.

Névtelen bejelentés és a kotelességszegések bejelentése

Elvarjuk Ontél, hogy a névtelen bejelentés lehetdségét is ideértve gondoskodjon megfeleld
szolgalati utak igénybevételérdl, ahol dolgozdi és lizleti partnerei jogi vagy etikai kérdéseket vagy
problémakat vethetnek fel igy, hogy nem kell retorziotdl tartaniuk, ideértve egyebek mellett azt
is, ha On vagy Uzleti partnerei megsértik ezt a Kodexet.

Abban az esetben, ha a tudomasara jut, hogy a Carrier Uzleti tevékenységével kapcsolatban a
Carrier dolgozoi, az On dolgozéi vagy az On izleti partnereinek dolgozdi elfogadhatatlan
munkahelyi magatartast tanusitottak, elvarjuk, hogy haladéktalanul értesitse a Carriert. Fordulhat
a Carrier nemzetkozi etikai és torvényességi irodajahoz a CarrierHQ Compliance@carrier.com
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cimen, vagy, ha inkdbb névtelenil szeretne a Carrierhez fordulni, igénybe veheti anonim jelentési
programunkat is. A programrol a Carrier weboldalan tajékozodhat:
https://corporate.carrier.com/reporting. On kételes azonnal kivizsgalni a jogi vagy etikai
kérdéseket vagy problémakat tartalmazé bejelentéseket.

Etikai és torvényességi program

On koteles a sajat vallalkozadsa méretének és természetének megfeleld iranyitasi rendszereket,
eszkozoket és folyamatokat bevezetni, amelyek (a) biztositjgk a vonatkozé jogszabalyok,
rendelkezések és az ebben a Kédexben rogzitett el6irasok betartasat; (b) tamogatjak az etikus
Uzleti gyakorlatok tudatositasat és felvallalasat, ideértve egyebek mellett az ebben a Kédexben
rogzitett elvarasokat; (c) a jogszabalyok, rendelkezések vagy az ebben a Kédexben rogzitetett
elvarasok megsértése esetén megkdnnyitik az idében torténd felderitést, kivizsgalast, bejelentést
(a Carrier és adott esetben masok felé) és a korrekcids intézkedések végrehajtasat; illetve (d)
biztositjak a dolgozok szamara a torvényességi eldirdsok oktatasat, ideértve az ebben a Kédexben
rogzitetett elvarasokat.

Az On iizleti partnerei

Ha a Carrierrel megkotott szerzodése tiltja a kotelezettségek atengedését, atruhazasat vagy
alvallalkozasba adasat, elvarjuk, hogy szigoruan tartsa be ezt a tiltast. Ha a Carrierrel megkdtott
szerz6dése megengedi a kotelezettségek atengedését, atruhazasat vagy alvallalkozasba adasat
vagy masoktdl olyan termékek vagy szolgaltatasok beszerzését, amelyeket a Carrier 4ltal Ontél
beszerzett termékekbe vagy szolgaltatasokba épitenek be, elvarjuk, hogy az Uzleti partnereit
gondosan valassza ki, és a kotelességszegések megel6zése és felderitése érdekében
gondoskodjon az 6 atvilagitasukrol, ellendrzésiikrél és feliigyeletiikrél. On koteles az ebben a
Kddexben rogzitett elveket elfogadtatni ezekkel az izleti partnerekkel, mi pedig Ont tartjuk
felel6snek azért, hogy Uzleti partnerei betartsak a szabalyokat.

A Kodex betartasa

On megengedi, hogy a Carrier és/vagy az 6 képviselSi értékeljék, vajon a Carrier szamara végzett
munkaja soran On betartja-e az ebben a Kédexben régzitett elvarasokat, ideértve a létesitmények
helyszini szemléjét és a konyvek, nyilvantartasok és egyéb dokumentumok feliilvizsgalatat. On
koteles a Carrier kérésére atadni a betartast bizonyito tovabbi informacidkat és tanusitvanyokat.

On koteles gondoskodni réla, hogy az értékelhesse, vajon a Carrier szamara végzett munkajuk
soran az On Uzleti partnerei betartjdk-e az ebben a Kédexben régzitett elvarasokat, ideértve a
létesitmények helyszini szemléjét és a konyvek, nyilvantartdsok és egyéb dokumentumok
fellilvizsgalatat. On koételes gondoskodni réla, hogy iizleti partnerei a Carrier kérésére atadjak a
betartast bizonyité tovabbi informacidkat és tanusitvanyokat.
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Barmilyen vétség esetén On mindenben egyittmikodik a Carrier altal ezzel kapcsolatban
lefolytatott vizsgalatokban. On gondoskodik réla, hogy (zleti partnerei is mindenben
egylttmukodjenek, ha az 6 teljesitménylk is részét képezi a vizsgalatnak.

On (iizleti partnereivel egyiitt) kdteles kijavitani az értékelés soran feltart szabalytalansagokat. A
Carrier semmilyen, a Kodex betartdsanak nyomon kovetésére vagy biztositasara vonatkozé
kotelezettséget nem vallal, On pedig tudomasul veszi és elfogadja, hogy kizardlag On felel azért,
hogy igazgatoi, tisztségviseldi, dolgozoi, képviseldi és lizleti partnerei maradéktalanul betartsak a
Koédexet.

Ha a Kodexszel kapcsolatban kérdései vagy problémai vannak — példaul hogyan kell alkalmazni a Carrier
részére az On szervezete altal végzett munkdval kapcsolatos konkrét kériilmények esetén, vagy arra
gyanakszik, hogy a Carrier részére végzett munka soran az On szervezete nem teljesitette ezeket az
elvardsokat —, forduljon a Carrier nemzetkozi etikai és térvényességi irodajahoz a

CarrierHQ Compliance@carrier.com cimen, vagy ha inkabb névtelenil szeretne a Carrierhez fordulni,

igénybe veheti anonim jelentési programunkat is. A programrdl a Carrier weboldalan tdjékozdédhat:
https://corporate.carrier.com/reporting.
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